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ΟΔΗΓΙΕΣ ΚΑΙ ΠΡΟΤΑΣΕΙΣ ΓΙΑ ΤΗΝ ΑΠΟΤΡΟΠΗ ΕΞΑΠΛΩΣΗΣ ΤΟΥ Covid-19. 
Λαμβάνοντας υπόψιν, την ΠΝΠ της κυβέρνησης, τις πρόσφατες ανακοινώσεις της Γενικής Γραμματείας 
Πολιτικής Προστασίας, των μέτρων που έχουν ήδη ληφθεί σε όλη την επικράτεια και παγκοσμίως, 
προκειμένου να αποτραπεί η εξάπλωση του Covid -19,( ο οποίος έχει ανακηρυχθεί σε πανδημία από 
τον ΠΟΥ) θέλοντας να προφυλάξει την υγεία των ασφαλισμένων, συνταξιούχων, εργαζομένων και 
συνεργατών,  επισημαίνουμε ότι: 

- οι Υπηρεσίες του Ταμείου έχουν τη δυνατότητα να δέχονται και να διεκπεραιώνουν κάθε είδους 

αίτημα με ηλεκτρονικό τρόπο. 

- Καλούμε τους ασφαλισμένους μας, τους συνταξιούχους και τους εργοδότες να αποφύγουν τις άσκοπες 

συναλλαγές με φυσική παρουσία στις Υπηρεσίες του Ταμείου και σας γνωρίζουμε ότι ανά πάσα στιγμή  

μπορείτε να λαμβάνετε πληροφορίες στα κάτωθι τηλέφωνα 09.00- 15.00: 

 

-ή/και να αποστέλλετε κάθε ερώτημα ή αίτημα παροχής πληροφοριών με μήνυμα ηλεκτρονικού 
ταχυδρομείου στην διεύθυνση email: teayet@otenet.gr 
    Σας προτείνουμε για εξυπηρέτηση αιτημάτων όπως: 

 αιτήματα χορήγησης βεβαιώσεων 

 αιτήσεις συνταξιοδότησης και απαραίτητα δικαιολογητικά που συνοδεύουν τις αιτήσεις  

 αιτήσεις υπαγωγής σε ρύθμιση  

 αιτήσεις υπαγωγής στην ασφάλιση 

 παροχή πληροφοριών για πορεία συνταξιοδοτικών αιτημάτων 

 

Να αποφύγετε την φυσική παρουσία και να επιλέξετε την αποστολή ηλεκτρονικού μηνύματος. 

Όλα τα αιτήματα που λαμβάνονται με ηλεκτρονικό τρόπο πρωτοκολλώνται και  διεκπεραιώνονται με 
την ίδιο τρόπο και στον ίδιο χρόνο όπως και αν είχαν υποβληθεί με φυσική σας παρουσία.  
Είναι ατομική μας ευθύνη να φανούμε κοινωνικά υπεύθυνοι στην εθνική προσπάθεια περιορισμού 
των κρουσμάτων του ιού. 
 
Ο ΠΡΟΕΔΡΟΣ ΤΟΥ ΔΣ               Η ΔΙΕΥΘΥΝΤΡΙΑ   
Κωνσταντίνος Δ. Λάζαρης                                              Κατερίνα Δ. Μώρου 

 

 
 
 

Γραμματεία: 211-1064400 & 409      Παροχές: 211-1064403 & 404

Έσοδα:            211-1064406 & 407              Μητρώο : 211-1064408 & 410

Λογιστήριο : 211-1064411 & 412       Διεύθυνση: 211-1064423


